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DATA ONTAP 8 – IL NUOVO SISTEMA  
OPERATIVO DI NETAPP

Data ONTAP è da poco disponibile nella 
versione 8, in due varianti:

Data ONTAP 8.0 7-Mode•	  – Rispetto a Data 
ONTAP 7 offre un supporto a 64 bit per i 
prodotti, portando teoricamente il limite 
attuale di 16 terabyte a 1.000 petabyte. 
Tale sistema incrementa l’efficienza di 
storage e garantisce i costi d’esercizio più 
contenuti grazie all’architettura di storage 
unificata. Inoltre, i tempi di failover delle 
installazioni SAN si riducono considere-
volmente. L’architettura a 64 bit consente 
di incrementare notevolmente anche le 
prestazioni. In futuro questa versione con-
sentirà di migrare gradualmente e senza 
soluzione di continuità alle altre versioni di 
Data ONTAP 8.

Data ONTAP 8.0 Cluster-Mode•	  è il  
successore di Data ONTAP GX e dispone 
di un clustered file system scalabile. Questo 
migliora la scalabilità e le prestazioni,  
dal momento che i dati possono essere  
distribuiti mediante diversi controller.

È particolarmente indicato per ambienti scal-
abili ad elevate prestazioni perché consente 
di scalare linearmente le prestazioni con la 
semplice aggiunta di nodi di sistema. Inoltre, 
per ottenere un migliore utilizzo e una più 
rapida distribuzione dei carichi di lavoro è 
possibile trasferire i dati in modo trasparente 
tra i nodi di sistema.

Il sistema operativo Data ONTAP versione 7.3 
continuerà ad essere distribuito e supportato 
da NetApp.

Le soluzioni di storage  
di NetApp crescono  
insieme alle vostre esigenze.
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I sistemi FAS (Fabric Attached Storage)  
di NetApp, appositamente sviluppati per 
semplificare la gestione dei dati, si caratter
izzano per elevate prestazioni, scalabilità e 
affidabilità e sono in grado di soddisfare le 
esigenze di aziende di qualsiasi dimensione, 
dalle aziende Global 1000 alle divisioni più 
piccole. L’installazione, la configurazione  
e l’amministrazione di questi sistemi sono 
oltremodo semplici. Grazie al sistema 
operativo a microkernel Data ONTAP, stabile

e flessibile, questi sistemi possono essere 
impiegati contemporaneamente e in modo 
combinato in ambienti con FC SAN, FCoE, 
iSCSI e NAS. Oltre a Windows, UNIX e Linux  
i sistemi supportano anche dati Web.

La gamma di prodotti FAS comprende la serie 
high-end FAS6000 per il consolidamento di 
grandi volumi di dati e applicazioni ad alte 
prestazioni, la serie midrange FAS3000 per 
SAN e NAS con un eccellente rapporto 
prezzo/prestazioni e la serie FAS2000 per  
il backup dei dati in sedi dislocate di aziende 
distribuite o nelle aziende di medie dimensioni.

LEADER DI MERCATO NEL  
CONSOLIDAMENTO DEI SISTEMI  
STORAGE ENTERPRISE

La serie FAS di NetApp offre i sistemi di 
consolidamento dello storage più versatili  
del settore, che forniscono l’accesso 
contemporaneo a file e dati di applicazioni  
a livello di blocchi, nonché collegamenti 
simultanei a reti Fibre Channel (FC), FCoE e 
IP. I sistemi FAS sono in grado di consolidare 
e gestire dati per un ampio spettro di applica
zioni, comprese applicazioni aziendali, e-mail, 
enterprise content management, applicazioni 
tecniche, file sharing, home directory e web 
content. I sistemi FAS rappresentano la 
soluzione perfetta per SAN, NAS o ambienti 
SAN e NAS misti.

Piccoli, medi, grandi – i sistemi di storage di NetApp
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Panoramica dei prodotti disponibili

STORAGE PRIMARIO SOLUZIONI PER LA  
VIRTUALIZZAZIONE  
DELLO STORAGE

VIRTUAL TAPE LIBRARY REMOTE/SMALL OFFICE

Serie FAS3100 
Serie FAS6000
Storage unificato di  
classe enterprise

Soluzioni V-Series
Virtualizzazione dinamica  
dello storage esistente

NetApp VTL
Sistema di storage  
secondario con un ottimo  
rapporto prezzo/prestazioni

Serie FAS2000
Storage per sedi remote  
e medie imprese

DATA ONTAP – UN’UNICA PIATTAFORMA DI GESTIONE DEI DATI, UN SISTEMA OPERATIVO PER TUTTI I SISTEMI DI STORAGE DI NETAPP
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FAS2020 FAS2040 FAS2050 FAS3140 FAS3160 FAS3170 FAS6040 FAS6080

Capacità max. 
in TB (grezza)

68 136 104 420 672 840 840 1176

Numero max.  
di unità

68 136 104 420 672 840 840 1176

Tipo di unità SAS, FC, 
SATA

SAS, FC, 
SATA

SAS, FC, 
SATA

SAS, FC, 
SATA

SAS, FC, 
SATA

SAS, FC, 
SATA

SAS, FC, 
SATA

SAS, FC, 
SATA

Numero max.  
di porte FC

4 4 8 40 40 40 56 56

Numero max.  
di LUN

1024 1024 1024 2048 2048 2048 2048 2048

Modello 
V-Series

V3140 V3160 V3170 V6040 V6080

Protocolli supportati: NFS, CIFS, HTTP, FC, FCoE, iSCSI
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Il Performance Acceleration Module (PAM) di 
NetApp ottimizza le prestazioni delle procedure 
di memorizzazione che richiedono una lettura 
random intensiva, come ad es. data ware-
house o anche file service. La cache di lettura 
intelligente riduce considerevolmente i ritardi di 
storage e migliora notevolmente il throughput 
I/O senza la necessità di aggiungere ulteriori 
dischi rigidi.

Ogni modulo PCI Express amplia il controller 
di storage di NetApp con 16 GB di cache di 
lettura dedicata. A seconda del controller è 
possibile installare fino a cinque Performance 
Acceleration Module.

In questo modo, una sola cache può arrivare 
ad avere una capacità anche di 80 GB.

I risultati del benchmark di NetApp mostrano 
che un sistema FAS3140 dotato di Performance 
Acceleration Module e dischi SATA raggiunge 
lo stesso throughput I/O che raggiungerebbe 
lo stesso sistema con il doppio dei dischi 
Fibre Channel, ma senza PAM. Le economie 
realizzate grazie a minori costi di acquisto, 
riduzione dello spazio su rack e contenimento 
dei costi energetici sono enormi.

MODULO PAM II

Questo modulo consente di gestire fino a  
4 TB di cache aggiuntiva su un unico sistema. 

Il modulo PAM II si basa sulla tecnologia della 
memoria flash ed è disponibile in due varianti 
(256 GB e 512 GB). 

Memorie flash – prestazioni più elevate con meno unità
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SUITE APPLICAZIONI	

Backup snapshot coerenti•	
Recupero estremamente rapido dopo  •	
errori o casi di emergenza
Integrazione con la soluzione di  •	
Disaster Recovery

SUITE DATABASE

Backup snapshot coerenti•	
Recupero estremamente rapido dopo  •	
errori o casi di emergenza
Integrazione con la soluzione di  •	
Disaster Recovery
Clonazione di database•	

SUITE SERVER

Implementazione semplificata e  •	
riallocazione flessibile dello storage
Le procedure guidate semplificano la •	
mappatura, la gestione e la realizzazione 
dello storage
Backup e ripristino serverless per  •	
ambienti VMware ESX
Virtualizzazione scalabile di file server•	
Migrazione e consolidamento trasparenti •	
sui sistemi di storage NetApp

SUITE STORAGE

Gestione centralizzata dello storage e  •	
della configurazione con gestione di  
backup e provisioning basata su regole
Controllo degli accessi basato su  •	
regole e sui ruoli

Gestione dettagliata delle risorse•	
Monitoraggio e registrazione centralizzati•	
Protocollo di utilizzo a livello di file•	
Visualizzazione, monitoraggio,  •	
gestione delle prestazioni e delle  
risorse per FC SAN

Panoramica del software NetApp

Famiglia di prodotti NetApp Manageability Software 
per la gestione integrata dei dati

Livello d
i servizio
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Interfacce aperte

SnapManager®  
per Exchange

SnapManager per  
SharePoint® Server

SnapManager  
per SAP®

Suite applicazioni

SnapManager per SQL Server® SnapManager per Oracle®

Suite database

SnapManager per Virtual Infrastructure SnapDrive® per Windows®, UNIX®, Linux®

Suite Server

System  
Manager

Operations  
Manager

Provisioning  
Manager

Protection  
Manager

Suite Storage
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SOFTWARE/FUNZIONALITÀ FUNZIONE VANTAGGIO

Suite applicazioni

SnapManager per Exchange,  
SharePoint e SAP

Offre l’integrazione delle applicazioni  
con lo storage NetApp per database e  
applicazioni aziendali

Semplifica la creazione di copie Snapshot coerenti con 
le applicazioni, automatizza il ripristino dei dati esente da 
errori e fornisce il disaster recovery specifico per una data 
applicazione

Suite database

SnapManager per SQL e Oracle Offre l’integrazione delle applicazioni  
con lo storage NetApp per database e  
applicazioni aziendali

Semplifica la creazione di copie Snapshot coerenti con le 
applicazioni, garantisce la clonazione efficiente di database, 
automatizza il ripristino dei dati esente da errori e fornisce il 
disaster recovery specifico per applicazione

Suite Server

SnapDrive Offre la gestione dati basata su host dei sistemi  
di storage NetApp per server Windows, UNIX e Linux

Semplifica la creazione di copie Snapshot coerenti con l’host 
e automatizza i ripristini esenti da errori, l’implementazione 
semplificata e la riallocazione dinamica dello storage

SnapManager for Virtual Infrastructure Offre la gestione dati basata su host dei sistemi  
di storage NetApp per i server VMware ESX

Semplifica la creazione di copie Snapshot coerenti con le 
applicazioni, automatizza il ripristino dei dati esente da errori 
e fornisce il disaster recovery specifico per applicazione in 
ambienti VMware

Suite Storage

Protection Manager Innovativo pacchetto software per la gestione di  
backup e delle copie in ambienti di protezione dei  
dati NetApp basati su disco

Protezione dei dati rapida, basata su policy e  
automatizzata

Il software NetApp 2+2=5

Tutte le soluzioni di storage di NetApp funzionano con il sistema operativo Data ONTAP, che offre una molteplicità di esclusive funzioni e  
consente così di raggiungere elevati livelli di disponibilità, un basso costo totale di proprietà (TCO) e minor complessità per la gestione dello 
storage a livello aziendale.
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SOFTWARE/FUNZIONALITÀ FUNZIONE VANTAGGIO

Suite Storage

Provisioning Manager Innovativo pacchetto software per la gestione  
centralizzata dello storage e della configurazione con  
gestione del provisioning basata su specifiche regole

Implementazione dello storage rapida, automatizzata e 
basata su policy, secondo i requisiti degli accordi SLA  
(Service Level Agreement)

File Storage Resource Manager (FSRM) Offre la possibilità di creare policy per cancellare dati  
obsoleti, inutilizzati o archiviati da dipendenti che non 
lavorano più all’interno dell’organizzazione. FSRM  
consente inoltre di realizzare la gestione delle quote.

Migliore utilizzo delle risorse di storage

Operations Manager Consente di gestire più sistemi NetApp tramite  
un’unica console di amministrazione

Implementazione più rapida e gestione consolidata  
di più sistemi NetApp

DATA PROTECTION

Backup e ripristino

Snapshot Crea copie virtuali e incrementali di dati/point-in-time  
di un LUN o di un volume senza compromettere le  
prestazioni o aumentare lo spazio su disco 

Consente di eseguire backup frequenti, efficienti in  
termini di spazio e ripristinabili in brevissimo tempo senza     
alcuna interruzione del servizio

SnapRestore Offre ripristini rapidi di singoli file, directory o interi  
LUN e volumi da un backup di snapshot 

Consente il recupero quasi immediato di file, database  
e volumi completi

SnapVault Esporta copie Snapshot in un altro sistema NetApp,  
offrendo così una soluzione per i backup incrementali  
a livello di blocchi

Consente la conservazione economica e a lungo  
termine di backup basati su disco e ripristinabili in  
brevissimo tempo

OSSV (Open System SnapVault) Archivia i dati dei server Windows e Unix sui sistemi  
di storage NetApp

Semplice integrazione dei dati dei server in  
un’architettura di backup centralizzato

Protection Manager Innovativo pacchetto software per la gestione di  
backup e repliche in ambienti di protezione dei dati  
NetApp basati su disco

Protezione dei dati rapida, basata su policy e  
automatizzata
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SOFTWARE/FUNZIONALITÀ FUNZIONE VANTAGGIO

Disaster Recovery

SnapMirror Consente la replica incrementale automatica dei dati  
tra sistemi, che può essere sincrona o asincrona

Replica efficiente dei dati

MetroCluster Una soluzione integrata per fornire alta disponibilità/ 
disaster recovery in ambienti campus e siti remoti 

Disaster recovery efficiente

SyncMirror® Replica sincrona,  
integrabile con Clustered Failover

Garantisce che una copia attuale dei dati sia sempre •	
presente e a disposizione del centro di calcolo locale
Assicura una ridondanza hardware completa con  •	
trasmissione automatica (failover) per offrire una  
disponibilità dei dati ancora più elevata

Data Retention Software

SnapLock® Applica la protezione da scrittura WORM a dati  
strutturati delle applicazioni e a documenti

Offre l’archiviazione in conformità ai requisiti normativi, per 
la conservazione sicura e conforme della documentazione

SnapLock per SnapVault Crea archivi con protezione WORM (Write Once  
Read Many) per dati non strutturati combinando  
SnapVault e SnapLock

Soluzione di conformità sicura per file server, home  
directory, server di applicazioni e altre memorie di dati  
non strutturati

Storage System Software

Data ONTAP Il sistema operativo per le soluzioni di storage NetApp  
offre una gestione unitaria dei dati con numerose  
funzioni per ambienti con utilizzo dei dati a livello di  
blocchi e di file

L’esclusiva architettura e l’intuitiva interfaccia utente  
semplificano la gestione dei dati e riducono i costi in  
ambienti SAN e NAS

FlexCache™ Archiviazione in cache di volumi NFS per  
velocizzare l’accesso ai file in sedi remote e  
server farm

Migliora le prestazioni, i tempi di risposta e la disponibilità 
dei dati
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SOFTWARE/FUNZIONALITÀ FUNZIONE VANTAGGIO

FlexClone Crea istantaneamente cloni di LUN e volumi senza  
richiedere spazio aggiuntivo sul disco

Collaudi accelerati, sviluppo più veloce e risparmio della 
capacità di storage; clonazione indipendente dalla memoria 
di immagini “Golden Master”, ad es. in ambienti virtualizzati

FlexShare™ Assegna la priorità di allocazione delle risorse di storage 
ai carichi di lavoro più importanti su un sistema a carico 
elevato

Garantisce le migliori prestazioni per specifiche  
applicazioni ad alta priorità

FlexVol Crea LUN e volumi di dimensioni flessibili in un vasto  
pool di dischi e in uno o più gruppi RAID

Fornitura di storage veloce, semplice e flessibile e utilizzo  
ad alta capacità tramite il thin provisioning

MultiStore® Suddivide in modo sicuro un sistema di storage in più  
appliance di archiviazione virtuali

Consente il consolidamento sicuro di più domini e  
file server

SnapMover® Consente una rapida riassegnazione, senza interruzioni,  
dei dischi tra i controller di un sistema

Offre il mirroring flessibile da sito a sito, efficiente in  
termini di spazio e rete, per il ripristino di emergenza e la 
distribuzione dei dati 

FilerView® Strumento di amministrazione basato sul Web per la  
gestione completa dello storage in siti remoti

Semplifica l’accesso remoto ai sistemi di storage

Snapshot Crea copie incrementali di dati/point-in-time di un LUN  
o di un volume con un impatto minimo sulle prestazioni

Consente di eseguire backup frequenti, efficienti in termini 
di spazio e velocemente ripristinabili senza interruzione del 
servizio

SnapValidator® Ottimizza l’integrità dei dati per database Oracle Migliora la stabilità dei database Oracle in conformità 
all’iniziativa Oracle HARD

Secure Admin™ Garanzia di un accesso sicuro Protezione dell’accesso

RAID-DP Protegge i dati contro un eventuale guasto simultaneo  
di due dischi

Protezione avanzata dei dati

Deduplica Elimina i blocchi di dati doppi, per ogni tipo di dati,  
su sistemi di storage primari e secondari

Riduce le esigenze di storage e le relative operazioni di 
gestione, favorendo un notevole risparmio sugli investimenti. 
Inoltre le minori capacità di storage riducono direttamente i 
costi relativi ad alimentazione, climatizzazione e superficie 
d’installazione nei data center.
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Efficienza di storage per molteplici aree di applicazione

SOLUZIONE DESCRIZIONE SVILUPPATA PER

Protezione dei dati La protezione dei dati con le soluzioni NetApp – dal ripristino di un singolo file alle 
strategie di disaster recovery – garantisce la disponibilità ininterrotta dei dati business-
critical. Le soluzioni NetApp basate sulla tecnologia Snapshot offrono la possibilità  
di realizzare una protezione completa nel giro di pochi secondi o minuti. Inoltre viene 
ridotto al minimo lo spazio di storage richiesto per le copie di backup. Ciò consente  
di ottenere il più basso TCO (Total Cost of Ownership) possibile e soddisfare al  
contempo i massimi livelli di servizio.

Backup e ripristino, disaster recovery

Database e applicazioni 
aziendali

Le soluzioni di storage di NetApp riducono le complessità negli ambienti di database e 
applicazioni aziendali critiche, offrendo al contempo il più basso TCO con le massime 
prestazioni possibili. Nuove tecnologie quali FlexClone accelerano l’implementazione  
dei progetti, con un notevole risparmio di tempo e denaro.

IBM DB2, Oracle Database, Oracle 
E-Business Suite, SAP, Microsoft SQL 
Server, Sybase

E-mail Maggiore disponibilità, produttività ed efficienza in termini di costi grazie al consoli-
damento dello storage e al backup efficiente per Microsoft Exchange Server o Lotus 
Domino.

Microsoft Exchange Server,  
Lotus Notes

Enterprise Content 
Management

La gestione semplificata dell’infrastruttura dei contenuti offerta da NetApp velocizza  
la ricerca, la condivisione e il riutilizzo dei dati all’interno dell’azienda.

Microsoft Office SharePoint Server, 
sistemi DMS (Document Management 
System), DAM (Digital Asset Manage-
ment), ECM (Enterprise Content 
Management), WCM (Web Content 
Management) e sistemi di archiviazione

Soluzioni specifiche  
per settore

La combinazione mirata di prodotti, servizi e partner semplifica la gestione dei dati  
e migliora i processi aziendali.

Settore energetico, organizzazioni 
federali e governative, settore sanitario, 
scienze biologiche, progettazione mec-
canica e produzione, telecomunicazioni 
e service provider

Information Lifecycle 
Management (ILM)

ILM, la strategia per la gestione delle informazioni dalla loro creazione fino alla  
cancellazione, razionalizza i processi aziendali e consente di utilizzare al meglio i dati  
a costi minimi.

Archiviazione dei dati di applicazioni, 
database, e-mail e file system
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SOLUZIONE DESCRIZIONE SVILUPPATA PER

Sviluppo dei prodotti Le soluzioni di storage multiprotocollo ad alta disponibilità di NetApp permettono  
alle aziende di accelerare il time-to-market, riducendo al tempo stesso i costi.

IBM DB2, Oracle Database, Oracle 
E-Business Suite, SAP, Microsoft SQL 
Server, Sybase

Conformità dei dati Riduzione dei rischi aziendali e migliore accesso alle informazioni grazie alla piena  
conformità alle normative a livello aziendale, per diversi requisiti aziendali e per tutti  
i tipi di dati, su un’unica piattaforma.

Microsoft Exchange Server, Lotus 
Notes, sistemi ECM e di archiviazione

Virtualizzazione di  
server e desktop

Le soluzioni di storage unificato NetApp sono il complemento ideale per ambienti  
di server virtualizzati grazie alle caratteristiche seguenti:

Aggregazione flessibile dello storage in ambienti di storage eterogenei•	
Prestazioni scalabili, in grado di adattarsi alle maggiori esigenze di I/O dei server •	
virtualizzati ad alto livello di utilizzo
Protezione automatizzata dei dati per macchine virtuali, con un impatto minimo  •	
o nullo sulle prestazioni
Diverse copie Snapshot e “hot backup” di server virtuali senza dover aggiungere •	
memorie a dischi e senza il rischio di rallentare le prestazioni dei server
Soluzione di storage virtualizzata a basso costo con potenti funzionalità di thin  •	
provisioning, deduplica e protezione semplificata dei dati
Potenti soluzioni di gestione unificata dei dati per NAS, Fibre Channel SAN,  •	
FCoE SAN e iSCSI SAN
Integrazione con applicazioni aziendali quali ad es. Microsoft Exchange,  •	
Oracle e SAP

VMware ESX Server, vSphere, View e 
Citrix XenDesktop, Citrix XenServer 
e virtualizzazione di server Microsoft, 
Microsoft Hyper-V

Consolidamento  
dello storage

Il consolidamento di file server UNIX e Windows su una soluzione di storage NetApp 
semplifica la gestione dei dati, migliora la disponibilità e le prestazioni e riduce allo 
stesso tempo i costi. Data ONTAP 7G raddoppia l’utilizzo delle risorse di storage.

File service, home directory, imaging 
di documenti, gestione digitale delle 
risorse, gestione della documentazione, 
contenuti web
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Soluzioni NetApp per Cisco®

Fonte: Cisco Systems 2009, Simplified Data Center Architecture to Meet,  
Complex, Changing Business Requirements

NetApp e Cisco offrono soluzioni unificate 
per data center dinamici basate sull’Unified 
Computing System (UCS) di Cisco e 
sull’architettura storage unificata di NetApp. 
Per i clienti enterprise ciò si traduce in un  
utilizzo ottimale delle risorse dei data center, 
una maggiore efficienza aziendale e una 
riduzione delle complessità associate alla 
gestione dei dati. Cisco e NetApp hanno 
certificato questa soluzione combinata e 
collaborano nell’assistenza ai clienti e nelle 
attività di marketing.

Il sistema di computing unificato (UCS) di 
Cisco unisce la capacità di elaborazione, 
la rete, l’accesso allo storage e la virtualiz-
zazione delle risorse in una nuova e coesa 
architettura del data center. Questo consente 
ai clienti di semplificare la virtualizzazione  

del data center, ridurre i costi e migliorare 
sensibilmente l’utilizzo delle risorse. Attraver-
so il Validated Design di Cisco, NetApp fornirà 
soluzioni di storage flessibili e potenti per 
l’UCS di Cisco, testate per l’interoperabilità 
in ambienti di data center virtualizzati. I clienti 
beneficeranno del modello di storage unificato 
di NetApp, di tecnologie di integrazione delle 
applicazioni come la suite di prodotti NetApp 
SnapManager e di funzionalità avanzate per

dare maggior efficienza allo storage. Come 
risultato i clienti potranno ridurre la quantità 
di storage necessario e i costi, migliorare 
l’utilizzo degli ambienti virtualizzati e sempli-
ficare la gestione del data center. Inoltre, le 
tecnologie di storage Ethernet di NetApp si 
integrano alla perfezione con il sistema UCS 
di Cisco, basato su una Unified Fabric da 
10Gb al secondo in grado di supportare Fibre 
Channel su Ethernet (FCoE).
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Soluzioni NetApp per Citrix®

CITRIX STORAGELINK PER  
NETAPP DATA ONTAP

A differenza di altre soluzioni di virtualizzazi-
one dei server, Citrix XenServer® è dotato di 
un’architettura aperta. Ciò consente di gestire 
le soluzioni di storage allo stesso modo 
dell’ambiente di server fisico e virtuale. Ma 
Citrix XenServer Adapter per NetApp Data 
ONTAP, integrato in StorageLink™, offre ancora 
di più e consente di accedere alle funzioni di 
storage di NetApp Data ONTAP direttamente 
tramite il Citrix StorageLink Manager. In questo 
modo è possibile implementare con maggiore 
semplicità i server virtuali nell’ambiente di 
storage di rete NetApp. L’intero processo  
di configurazione e implementazione viene 
gestito tramite un’unica console, semplifi-
cando così sia la creazione che la gestione 
delle macchine virtuali.

OTTIMIZZAZIONE DELLO STORAGE 
TRAMITE LA VIRTUALIZZAZIONE 

XenServer Adapter permette ai clienti di 
utilizzare, direttamente tramite il Citrix 
StorageLink Manager, i meccanismi di gestione 
e protezione dei dati del sistema di storage 
NetApp collegato quali ad esempio thin 

provisioning, virtual machine cloning tramite 
“FlexClone”, deduplica integrata dei dati e 
backup/ripristino. Mediante il Citrix StorageLink 
Manager è quindi possibile utilizzare le potenti 
e avanzate funzioni di gestione dati di NetApp 
Data ONTAP direttamente in ambienti Citrix, 
ad esempio per sfruttare immediatamente la 
capacità di storage con immagini VDI (Virtual 
Disk Images), clonazione VDI e copie Snapshot. 
I processi ad elevato utilizzo di dati vengono 
così eseguiti direttamente sull’hardware di 
storage senza influire sulle prestazioni delle 
macchine virtuali.

Ulteriori vantaggi della nuova soluzione:

Configurazione guidata, semplice e intuitiva: •	
ora i clienti possono configurare più 
velocemente e utilizzare subito le soluzioni 
NetApp e Citrix senza bisogno di script 
aggiuntivi, download, licenze o altri 
componenti supplementari. Per ottimizzare 
le prestazioni del sistema e l‘utilizzo dello 
storage, le aziende possono creare 
un‘infrastruttura server o desktop virtuale  
in grado di sfruttare tutti i vantaggi di un 
sistema di storage ottimizzato per le 
macchine virtuali.

Ottimizzazione dei processi e delle risorse: •	
la gestione centralizzata dei server e dello 
storage mediante il Citrix StorageLink 
Manager consente ora di utilizzare senza 
soluzione di continuità anche il software 
NetApp tra cui FlexClone, Snapshot, thin 
provisioning con FlexVol e la deduplica 
integrata dei dati. In questo modo è 
possibile migliorare l‘utilizzo dei server e 
delle risorse di storage.

Compatibilità: l‘integrazione delle funzioni •	
di gestione dei dati di NetApp Data  
ONTAP con Citrix StorageLink ottimizza 
l‘amministrazione di tutti i sistemi delle 
famiglie FAS e V-Series basati su Data 
ONTAP, compresi i sistemi IBM della serie 
N. Citrix StorageLink con l‘adattatore per 
NetApp Data ONTAP è parte integrante di 
Citrix Essentials for XenServer and Hyper-V.
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Soluzioni NetApp per Microsoft®

La stretta integrazione dei protocolli su 
licenza Windows e la compatibilità completa 
tra applicazioni e sistemi Windows e con le 
applicazioni Microsoft sono obiettivi di 
sviluppo prioritari per NetApp. Le soluzioni  
di storage NetApp basate su un’infrastruttura 
SAN si integrano senza soluzione di continuità 
in ambienti di server Windows esistenti. Gli 
strumenti software appositamente sviluppati 
per la suite di server Microsoft e utilizzabili 
direttamente in ambiente Windows semplifi-
cano la gestione del sistema di storage.

NetApp partecipa ai programmi Microsoft 
Certified Partner e Exchange Solution Reviewed 
Program (ESRP), supporta l’iniziativa 
Microsoft Simple SAN ed è partner ufficiale di 
Microsoft per l’implementazione di soluzioni 
Microsoft MPIO (Multi Path I/O). I clienti 
possono inoltre usufruire dell’infrastruttura 
mondiale di assistenza clienti di NetApp,  
che integra il Microsoft Premium Support.

MICROSOFT WINDOWS SERVER 2003  
E WINDOWS SERVER 2008

Le soluzioni di storage unificato di NetApp 
consentono di raggruppare i dati di svariati 
server e desktop su pochi ma potenti sistemi 
di storage NetApp. In questo modo è possibile 
consolidare l’infrastruttura, ridurre le procedure 
amministrative e aumentare le prestazioni e la 
produttività delle applicazioni.

L’esclusivo strumento di gestione “SnapDrive”, 
unico nel suo genere, integra l’amministrazione 
dello storage con l’applicazione server e 
semplifica notevolmente anche la gestione  
di Microsoft MPIO (Multipath I/O). SnapDrive 
supporta i protocolli iSCSI e Fibre Channel 
certificati da Microsoft nonché le configu-
razioni cluster di Microsoft. I prodotti NetApp 
certificati sono ovviamente presenti nel 
catalogo dei server Microsoft Windows.

MICROSOFT EXCHANGE SERVER

Ogni giorno vengono utilizzate in tutto il mondo 
milioni di cassette postali Microsoft Exchange 
su sistemi di storage NetApp, le quali vengono 
protette mediante funzioni integrate di NetApp. 
Con il componente software “SnapManager 
per Microsoft Exchange”, NetApp offre una 
soluzione di gestione dei dati completa per il 
consolidamento, l’hosting e l’automazione dei 
processi di backup e ripristino per Microsoft 
Exchange Server. SnapManager gestisce 
backup istantanei al volo e il ripristino online 
di interi database di Exchange, singole 
cassette postali o anche contenuti specifici 
delle cassette. SnapManager offre alti livelli  
di disponibilità, scalabilità e affidabilità per 
ambienti Exchange a un basso costo di 
proprietà (TCO).

2009 ADVANCED INFRASTRUCTURE SOLUTIONS
Storage Solutions

PARTNER OF THE YEAR
WINNER
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La funzionalità “SnapLock” di NetApp è la 
soluzione ottimale per archiviare le e-mail in 
Microsoft Exchange in modo sicuro e conforme 
ai requisiti normativi. SnapLock funziona con 
le soluzioni di archiviazione e-mail di svariati 
produttori, come ad es. Symantec e OpenText/
IXOS, offrendo così una piattaforma di 
conformità ideale per le soluzioni Microsoft.

MICROSOFT SQL SERVER

NetApp SnapManager per Microsoft SQL 
Server riduce i tempi di backup dei database 
da diverse ore a pochi secondi e garantisce 
una protezione completa ad ogni backup con 
un notevole risparmio di spazio. I backup 
sono basati sulle copie Snapshot di NetApp, 
che consentono di archiviare svariati 
database di qualsiasi dimensione in pochi 
minuti e di ripristinarli in tempi altrettanto 
rapidi. SnapManager per SQL Server 
consente alle aziende di risolvere in pochi 
minuti eventuali interruzioni dovute a guasti 

del server SQL. SnapManager è una delle 
soluzioni di backup e ripristino più veloci sul 
mercato e fornisce una combinazione ottimale 
di disponibilità e scalabilità per ambienti SQL 
Server.

Con SnapManager per Microsoft SQL Server 
è inoltre possibile eseguire, a scopo di test e 
sviluppo, copie di dati efficienti in termini di 
spazio e nel giro di pochi secondi mediante 
clonazione dei database, utilizzando la 
tecnologia “FlexClone”. In questo modo 
vengono notevolmente semplificate e  
accelerate le procedure di testing e sviluppo 
di applicazioni database. SnapManager per 
Microsoft SQL Server semplifica anche 
l’amministrazione di ambienti mySAP SQL 
Server.

MICROSOFT OFFICE  
SHAREPOINT SERVER

NetApp SnapManager per Microsoft Office 
SharePoint Server offre la massima disponi
bilità dei dati, una gestione semplificata e  
una sensibile riduzione dei costi e, al tempo 
stesso, consente il ripristino granulare di 
singoli oggetti del server SharePoint. I clienti 
possono combinare SnapManager per 
SharePoint con altri strumenti software di 
NetApp: ad esempio con NetApp SnapMirror 
è possibile eseguire la replica e il mirroring dei 
dati del server SharePoint in modo semplice, 
flessibile ed economico mediante la tecnolo-
gia Snapshot di NetApp, in modo che i dati 
rilevanti siano immediatamente disponibili in 
caso di guasti. 

La piattaforma di storage NetApp centralizza  
i dati in pool di storage e semplifica la 
scalabilità degli ambienti SharePoint grazie 
alla sua espandibilità.
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Mediante la funzionalità FlexVol di NetApp, gli 
amministratori possono aumentare o ridurre  
i pool di storage “on demand” e sfruttare in 
modo ottimale le capacità di storage. I sistemi 
di storage NetApp semplificano la gestione 
dei dati, garantiscono la disponibilità dei dati 
e soddisfano anche i requisiti di conformità 
alle normative grazie a NetApp SnapLock.  
I database SharePoint nonché i dati e i 
documenti delocalizzati possono essere 
memorizzati, gestiti e archiviati in modo 
sicuro su un sistema di storage centralizzato. 
NetApp offre così la piattaforma di storage 
ideale per ambienti SharePoint.

CONSOLIDAMENTO DEI FILE SERVER

Grazie alla funzionalità di file serving NAS 
estremamente potente, i sistemi di storage 
unificato NetApp rappresentano la soluzione 
ottimale per il consolidamento di home 
directory Windows senza necessità di file 
server Windows separati. Allo stesso tempo, 
l’architettura di storage di NetApp semplifica 
le operazioni di backup e disaster recovery 
mediante i meccanismi di protezione integrati, 
che vengono applicati anche su più sedi 
distribuite.

MICROSOFT HYPER-V

Per migliorare la gestione del sistema di 
storage e per ottimizzare backup, recovery  
e la replica remota in ambienti Hyper-V e 
Windows Server 2008, NetApp utilizza una 
varietà di tecnologie basate su piattaforma 
Windows Server. Inoltre, la stretta integrazione 
con la famiglia di prodotti Microsoft System 
Center e con altre tecnologie Microsoft 
consente ai prodotti NetApp di ottimizzare i 
tempi di inattività.

Combinando le soluzioni di virtualizzazione 
Hyper-V con la capacità di ottenere copie 
snapshot di una macchina virtuale, NetApp 
consente la creazione in pochi secondi di 
backup automatici, coerenti e molto efficienti 
in termini di spazio occupato. Grazie a ciò, i 
clienti non solo possono eseguire il backup dei 
loro ambienti più frequentemente e soddisfare 
finestre di backup sempre più limitate, ma 
possono creare più copie di backup e ripristi- 
nare i dati due volte più velocemente che con 
altre soluzioni in ambienti virtualizzati. Backup 
e recovery efficaci ed efficienti integrano anche 
le Microsoft Business Continuity Features e 
aiutano i clienti a implementare in modo 
ancora più completo le attività di disaster 
recovery mantenendo sotto controllo i costi.

NetApp è un partner Microsoft per l’anno 
2009 nella categoria “Advanced Infrastruc-
ture Storage Solutions”. NetApp è stata 
scelta tra diversi top partner internazionali 
di Microsoft per la sua capacità di fornire 
soluzioni leader di mercato in ambienti 
Microsoft Hyper-V. Questo premio riflette 
la collaborazione di lunga data di NetApp 
con Microsoft e il suo impegno nel fornire 
ai clienti Microsoft soluzioni di storage 
efficienti per ambienti Microsoft Exchange, 
SharePoint Server, SQL Server e Hyper-V.

NetApp è stata scelta come “Solutions 
Partner” dell’anno sulla base della sua 
partnership con Microsoft e delle sue 
soluzioni complete che consentono ai 
clienti di ridurre i costi, di ottimizzare 
l’efficienza dello storage e di migliorare  
la disponibilità in ambienti virtuali. Con  
NetApp, i clienti di Microsoft possono 
ridurre la quantità di storage di cui hanno 
bisogno di almeno il 50% utilizzando  
tecnologie NetApp come il thin provisioning 
e la deduplica. 
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“�Unendo le sue soluzioni con Hyper-V di Microsoft,  
NetApp aiuta le imprese a sfruttare la piena potenzialità 
degli ambienti virtualizzati per ridurre drasticamente  
i costi e aumentare la disponibilità in modo da poter  
ottenere il massimo dalla loro infrastruttura IT. Siamo  
lieti che NetApp sia stata nominata Partner dell’anno  
per le Soluzioni di Infrastruttura Storage.”

 �Ross Brown, Vice President, Solution Partner e ISV,  
Worldwide Partner Group, Microsoft Corp.

Per maggiori informazioni 
sull’efficienza dello storage: 
www.netapp.com/it/company/
leadership/storage-efficiency/
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Soluzioni NetApp per VMware®

La trasformazione del data center innescata 
da VMware non è stata che l’inizio. Le nostre 
soluzioni integrano i vantaggi di VMware, 
compreso vSphere™, le fondamenta VMware 
per il cloud computing. In pratica, eliminiamo 
le principali sfide relative a storage e protezi-
one dei dati associate alla virtualizzazione del 
server, al fine di trasformare il data center in 
un pool di risorse di storage, rete e server. Il 
nostro approccio esclusivo integra la nostra 
soluzione di storage con applicazioni per la 
virtualizzazione dei server e garantisce:

Prestazioni di I/O scalabili e coerenti  •	
per tutti i protocolli VMware  
(NFS, iSCSI e FC)
Massima efficienza di storage per  •	
ridurre le esigenze di storage in  
ambienti virtualizzati

Backup e ripristino immediati•	
Automazione delle attività di gestione dati •	
che fanno ampio uso delle risorse del per-
sonale, compreso il ripristino d‘emergenza
Possibilità di eseguire il provisioning dello •	
storage rapidamente, come avviene con le 
macchine virtuali

MASSIMO UTILIZZO DELLO STORAGE

L’efficienza garantita dalle nostre tecnologie 
di thin provisioning e snapshot può ridurre  
del 50% le spese derivanti da elettricità,  
raffreddamento e superficie occupata. 
L’impiego della tecnologia di deduplica su 
storage primario, backup e archivio può 
ridurre dal 50 al 90% lo spazio di storage 
necessario per VMware.

MAGGIORE EFFICIENZA OPERATIVA

Una soluzione automatizzata per la protezi-
one dei dati e il ripristino di macchine virtuali 
riduce le laboriose attività a carico degli  
amministratori VMware. Le nostre soluzioni  
di gestione dati per Oracle, Microsoft SQL 
Server, Microsoft Exchange, Microsoft 
SharePoint e SAP automatizzano le pro
cedure di backup e ripristino specifiche per  
ogni applicazione, con un conseguente 
aumento della produttività.

RAPIDA REAZIONE ALLE MODIFICHE

Al mutare dei requisiti aziendali, gli amminis-
tratori devono rapidamente creare macchine 
virtuali e implementare strategie di storage 
immediate. Con le soluzioni NetApp, il 
provisioning richiede il 40% in meno di tempo 
e non penalizza le prestazioni del server, 
grazie anche alle tecnologie NetApp per la 
clonazione e l’implementazione dello storage 
quasi immediate. Queste stesse funzioni 
consentono anche di ridurre da settimane  
a pochi minuti i cicli di test e sviluppo Lo 
storage viene realizzato in pochi secondi e le 
macchine virtuali vengono clonate all’istante.

SNAPMANAGER PER INFRASTRUTTURE 
VIRTUALIZZATE

SnapManager per infrastrutture virtualizzate 
offre una soluzione automatizzata per il 
backup e il ripristino di macchine virtuali in un 
ambiente VMware. Questa soluzione presenta 
due vantaggi decisivi: innanzitutto i backup 
creati con la tecnologia Snapshot di NetApp 
occupano una frazione dello spazio su disco 
rispetto ai sistemi tradizionali. Inoltre, le 
prestazioni del sistema nell’ambiente VMware 
e quindi anche delle applicazioni non vengono 
rallentate dai processi di backup e ripristino  
di SnapManager.



35

In combinazione con le funzioni di replica 
di NetApp SnapMirror è possibile realizzare 
un’affidabile piattaforma di disaster recovery 
con la massima semplicità. Numerosi clienti 
in tutto il mondo beneficiano già dei vantaggi 
di una soluzione VMware con un sistema di 
storage NetApp.

SUPPORTO DI UN’INFRASTRUTTURA 
DESKTOP VIRTUALE

Oltre alla virtualizzazione dei server, VMware 
offre anche VMware View, un’ulteriore 
tecnologia di virtualizzazione ad elevata 
efficienza in termini di risorse per la centraliz-
zazione dei desktop. Gli ambienti applicativi 
non girano più sui computer desktop degli 
utenti, bensì su macchine virtuali nel centro  
di calcolo. Le procedure di installazione, 
aggiornamento, applicazione di patch e 
backup vengono eseguite centralmente, 
senza alcun intervento da parte dell’utente.  
In questo modo è possibile garantire elevati 
standard di sicurezza indipendentemente dal 
luogo di lavoro e dai dispositivi IT utilizzati.  
Le soluzioni di storage NetApp riducono i 
costi di queste soluzioni.

NetApp FlexClone consente di configurare 
migliaia di macchine desktop virtuali nel giro 
di pochi minuti. La deduplica dei dati riduce 
lo spazio di storage necessario fino al 90%.

VMware View prevede inoltre rigidi requisiti a 
livello di protezione dei dati: un unico errore 
nel sistema di storage può bloccare centinaia 
o migliaia di macchine desktop virtuali. Le 
soluzioni di protezione dati tradizionali sono 
spesso troppo costose e raramente offrono 
tempi di ripristino accettabili per questi 
ambienti. NetApp SnapMirror consente di 
realizzare soluzioni di protezione dati 
perfettamente adeguate ai requisiti specifici  
di infrastrutture desktop virtuali. I tempi di 
ripristino nell’ordine di minuti sono notevol-
mente inferiori a quelli dei tradizionali sistemi 
di backup su nastro, mentre i costi sono 
molto più bassi rispetto al convenzionale 
mirror dei dischi.

Un ambiente virtuale può contenere anche 
diverse migliaia di computer virtuali. Ogni 
macchina virtuale (VM) necessita di un 
proprio disco virtuale, che a sua volta 
utilizza una memoria dati VMFS (VM File 
System) per memorizzare i dati di ogni 
macchina virtuale. Quindi, dato che ogni 
macchina virtuale dispone di un proprio 
disco virtuale e di una memoria dati VMFS 
con spazio di memoria libero dedicato  
per esigenze future, sommando tutte le 
macchine virtuali si ottengono grandi 
quantità di memoria non utilizzata. Le 
funzioni di thin provisioning di NetApp 
FlexVol consentono di assegnare dinami
camente le risorse di storage alle singole 
macchine virtuali dell’intero pool di storage 
installato. Non occorre assegnare in 
precedenza dello spazio di storage di cui 
la maggior parte non verrebbe utilizzata.
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Soluzioni NetApp per Oracle®

NetApp, in qualità di Oracle Certified 
Advantage Partner nonché partner strategico 
di Oracle, offre soluzioni di storage complete 
che vengono appositamente sviluppate, 
testate e ottimizzate per gli ambienti  
database di Oracle. L’esclusiva architettura 
NetApp, integrata con funzionalità specifiche 
per Oracle e supporto cluster completo a  
tutti i livelli, consente di aumentare sensibil-
mente le prestazioni offrendo la massima 
disponibilità, a richiesta anche su più 
postazioni, e una sostanziale riduzione dei 
costi operativi. Più di 5.000 aziende in tutto  
il mondo – Oracle inclusa – utilizzano le 
proprie applicazioni Oracle in combinazione 
con le potenti soluzioni di storage NetApp.

SnapManager per Oracle•	  automatizza, 
semplifica e velocizza notevolmente i 
complessi e laboriosi processi manuali as-
sociati alle operazioni di backup, ripristino, 
recupero e clonazione di database Oracle. 
SnapManager utilizza le tecnologie  
proprietarie di NetApp quali Snapshot, 
SnapRestore e FlexClone per archiviare, 
ripristinare e clonare in brevissimo tempo 
i database Oracle in maniera completa 
ma estremamente efficiente in termini di 
spazio. SnapManager supporta i protocolli 
Oracle nativi FC, iSCSI, NFS e DNFS (Direct 
NFS) e può essere integrato nelle tecnologie 
Oracle quali RAC, RMAN e ASM.

Le •	 copie Snapshot di un database Oracle 
non solo occupano pochissimo spazio su 
disco, ma possono anche essere create  
in pochi secondi e venire utilizzate senza 
problemi parallelamente agli altri prodotti 
aziendali. In questo modo è possibile creare 
una serie completa di copie di backup a 
intervalli di tempo regolari nel corso di una 
giornata lavorativa, migliorando in maniera 
significativa la disponibilità dei dati.

SnapRestore•	  riduce i tempi di ripristino  
a pochi minuti, indipendentemente dalle 
dimensioni del database. La combinazione 
con SnapManager consente di eseguire 
ripristini a qualsiasi livello di granularità, 
dall‘intero database a tablespace specifici 
fino a singoli file di dati, con l‘integrazione 
completa del software Oracle Recovery 
Manager (RMAN).

FlexClone•	  consente la clonazione rapida di 
interi database per scopi di test e sviluppo. 
I cloni richiedono uno spazio ridotto sul 
disco e possono essere creati in brevissimo 
tempo dagli amministratori di database. 
Queste copie virtuali registrano solo le 
modifiche apportate alla base di dati. Il test 
di patch e aggiornamenti non comporta 
quindi nessun rischio e garantisce un 
funzionamento ottimale dei sistemi 
produttivi.
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SnapValidator•	  per Oracle rappresenta il 
contributo di NetApp all‘iniziativa HARD 
(Hardware Assisted Resilient Data) di 
Oracle. Mediante un processo di checksum 
viene verificata l‘integrità dei dati Oracle 
prima che essi vengano scritti sul disco 
rigido, in modo da evitare a priori la regis-
trazione di dati non coerenti dei database.

SnapLock•	  è la soluzione WORM basata  
su disco per i sistemi di storage NetApp. 
Mediante SnapLock è possibile archiviare  
i dati e i documenti gestiti da Oracle 
Records Management in modo sicuro e 
inalterabile, in conformità alle normative 
vigenti. La combinazione di SnapLock con 
Oracle ILM Assistant consente di realizzare 
una strategia ILM completa su un‘unica 
piattaforma hardware, che può includere 
dal mantenimento dei dati produttivi su 
dischi rigidi ad elevate prestazioni al 
trasferimento su dischi esterni ad alta 
capacità fino alla conservazione inalterabile 
a lungo termine nell‘area WORM del disco 
fisso protetta da SnapLock.

FlexVol•	  consente l‘allocazione virtualizzata 
delle risorse di storage. La tecnologia 
FlexVol separa la memoria fisica dalla 
gestione dei dati, minimizza lo spazio 
inutilizzato su disco (thin provisioning) e 
consente di eseguire il provisioning dello 
storage secondo necessità: la capacità 
allocata può essere aumentata o ridotta al 
volo senza interruzioni al servizio e può 
addirittura superare la quantità di storage 
fisico disponibile (over-provisioning). Questi 
meccanismi di gestione virtualizzata dei dati 
sono parte integrante di una moderna 
architettura Enterprise Grid, concepita  
per ridurre le complessità e ottimizzare la 
gestibilità.

FlexFrame•	  per Oracle, realizzata da Fujitsu 
Technology Solutions (FTS), è la soluzione a 
infrastruttura dinamica per servizi applicativi 
e database in Oracle. FlexFrame per Oracle 
migliora la qualità del servizio e consente di 
aggiungere e spostare dinamicamente le 
risorse di calcolo secondo necessità. La 
drastica semplificazione delle infrastrutture 
per i servizi Oracle significa maggiore 
disponibilità a costi inferiori: FlexFrame è 

quindi la scelta ideale per progetti di 
consolidamento in ambiente Oracle e offre 
una soluzione completa precollaudata  
per l‘implementazione priva di rischi di 
infrastrutture per servizi applicativi e 
database in Oracle con una riduzione  
dei costi di esercizio fino al 60%. Il tutto 
basato sui sistemi di storage NetApp.

Data Center di Oracle ad Austin  
Il data center di Oracle ad Austin contiene 
la più grande installazione locale di sistemi 
di storage NetApp: più di 12 petabyte di 
spazio di storage sono a disposizione  
di oltre 20.000 server Blade Linux.  
Qui funzionano più di 1.600 database 
indipendenti l’uno dall’altro, utilizzati 
nell’ambito dell’hosting on-demand di 
Oracle. Nel 2005 è stato insignito del  
premio ”Data Center of the year” di  
Network World.
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Soluzioni NetApp per SAP®

In qualità di partner tecnologico internazionale 
di SAP, NetApp dispone di una lunga serie  
di successi nello sviluppo di soluzioni per 
l’integrazione delle applicazioni, in grado di 
semplificare in modo significativo la gestione 
dei dati SAP.

Le soluzioni di gestione dati NetApp offrono 
un approccio completo, flessibile e scalabile 
che riduce drasticamente il TCO (Total Cost  
of Ownership), aumenta la disponibilità, 
garantisce le prestazioni richieste e accelera 
lo sviluppo e l’aggiornamento delle applica-
zioni SAP.

NetApp, uno dei membri fondatori della 
“Adaptive Computing Initiative for SAP”, 
detiene da anni una posizione leader nella 
virtualizzazione della gestione dei dati. Le 
aziende possono beneficiare di questa lunga 
esperienza, in particolar modo in ambienti 
SAP, e ottenere risparmi significativi mediante:

Riduzione dell’infrastruttura necessaria e •	
migliore utilizzo e armonizzazione delle 
risorse
Amministrazione semplificata•	
Maggiore automazione•	
Aumento dei tempi di operatività•	

Allo stesso tempo aumenta l’agilità in azienda. 
La virtualizzazione ha lo scopo di riunire e 
distribuire le capacità a livello IT, in modo da 
ottimizzare l’utilizzo dello risorse di sistema  
e poterle rendere rapidamente disponibili in 
caso di necessità.

Il Centro di Eccellenza SAP e NetApp 
lavorano congiuntamente all’ottimizzazione  
di modelli di dati virtualizzati per il “Rapid 
Provisioning and Deployment” e il “Value 
Prototyping” delle infrastrutture SAP e di  
interi ambienti SAP e non SAP. Le tecnologie 
NetApp rappresentano l’ossatura dell’approccio 
operativo ottimizzato di SAP.

I dipendenti del centro di competenza 
NetApp-SAP e della divisione Sviluppo di 
SAP lavorano in stretta collaborazione a 
tecnologie attuali e future quali le piattaforme 
per processi aziendali (ad es. ByDesign,  
SAP System Landscape Architecture o SOA 
Landscape Design).

In tal modo viene garantita la piena conformità 
dei sistemi di storage NetApp a qualsiasi 
applicazione, database e piattaforma SAP 
attuale e futura, offrendo ai clienti il massimo 
vantaggio dall’uso dei sistemi SAP.

Il modello di storage unificato di NetApp  
offre collegamenti SAN, IP SAN e NAS con 
possibilità di accesso a blocchi e file 
nell’ambito di un’unica architettura di storage.
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Le soluzioni di gestione dati come FlexClone 
consentono la clonazione dei sistemi produttivi 
SAP in pochi minuti senza rallentare le 
prestazioni e senza necessità di spazio di 
storage iniziale, semplificando così notevol-
mente la creazione e la gestione di sistemi  
di assicurazione della qualità (QA), collaudo, 
sviluppo, reporting, interfaccia e addestra-
mento. La combinazione delle funzionalità 
Snapshot e SnapRestore di NetApp consente 
ai clienti SAP di eseguire il backup e il 
ripristino di vari terabyte di dati SAP con la 
massima rapidità e semplicità nonché di  
effettuare aggiornamenti e migrazioni di 
sistemi SAP in maniera semplice ed efficiente. 
Le soluzioni di Adaptive Computing di NetApp 
permettono ai clienti SAP di reagire ai diversi 
requisiti aziendali in modo dinamico, flessibile 
ed economico.

Oltre a ciò, NetApp offre i seguenti vantaggi 
alle aziende che implementano prodotti SAP:

Una gamma completa di prodotti di classe •	
enterprise per ambienti Windows, UNIX 
e Linux con soluzioni di storage unificato 
NAS/SAN.

Soluzioni ILM: consolidamento dello storage, •	
backup e ripristino, archiviazione e confor-
mità mediante ArchiveLink e/o WebDAV

Soluzioni ad alta disponibilità e di disaster •	
recovery

Crittografia dati ad alta velocità•	

SnapManager per SAP: la soluzione certi•	
ficata da SAP semplifica notevolmente la 
creazione di copie di database SAP coer
enti con le applicazioni e i ripristini di dati 
automatizzati e privi di errori e fornisce il di-
saster recovery specifico per applicazione.

Una rete di assistenza clienti internazionale •	
tra NetApp e SAP, che fornisce ai clienti 
assistenza per le infrastrutture SAP 24 ore 
su 24

Modelli go-to-market congiunti, in •	
collaborazione con la divisione Business 
Technology Consulting di SAP

Uno studio condotto nel 2008 dall’istituto  
di ricerca di Oliver Wyman ha realizzato un 
confronto dei costi riferito all’infrastruttura di 
sviluppo e collaudo, sempre più importante 
essendo in continua crescita.

Vantaggio di costo relativo 
(normalizzato in rapporto  

ai costi totali di  
NetApp FC SAN)

NetApp 
FC SAN

EMC 
CLARiiON

NetApp 
FC SAN

HP EVA NetApp 
FC SAN

EMC 
Symmetrix

64%  
inferiore

40%  
inferiore

43%  
inferiore

Fonte: Studio di Oliver Wyman, 2008 
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Soluzioni NetApp per ILM, archiviazione sicura e conformità alle normative

Un ambiente di storage performante deve 
soddisfare due requisiti fondamentali, ovvero 
l’archiviazione sicura e veloce dei dati nonché 
il salvataggio dei dati aziendali critici in 
conformità alle normative vigenti. Anche in 
questo caso l’architettura di storage unificato 
consente di implementare queste applicazioni 
su una piattaforma di storage NetApp 
omogenea e di gestirle mediante strumenti 
unitari. Sia che si tratti di archiviare la posta 
elettronica, di fare un backup sicuro dei dati 
SAP o di conservare i sistemi ECM nel rispetto 
delle normative, tutto ciò è realizzabile tramite 
le soluzioni di storage di NetApp e altre 
applicazioni compatibili di terze parti. In 
questo modo si evita a priori di ricorrere a 
soluzioni isolate e incompatibili tra loro, che 
richiedono strumenti di amministrazione 
differenti e comportano costi di esercizio 
sensibilmente maggiori.

REQUISITI DI CONFORMITÀ GLOBALI

I requisiti di conformità attuali vanno ben  
oltre la classica esigenza di memorizzazione 
inalterabile dei dati. Una strategia di confor-
mità globale prevede generalmente i seguiti 
requisiti per quanto riguarda l’infrastruttura  
di archiviazione:

Permanenza dei dati

Leggibilità permanente•	
Archiviazione inalterabile•	
Autenticità e integrità dei dati•	
Replica e salvataggio dei dati•	

Riservatezza e sicurezza

Autorizzazione/protezione dell’accesso•	
Crittografia•	
Registrazione•	
Cancellazione sicura•	

DAL SUPPORTO DI ARCHIVIAZIONE  
OTTICA AL DISCO

In passato i dati e i documenti venivano ar-
chiviati preferibilmente su supporti di archivi-
azione ottica WORM o su nastri magnetici. 
Questi supporti soddisfano ampiamente i 
criteri di salvataggio inalterabile dei dati. 

Tuttavia le infrastrutture di archiviazione 
tradizionali presentano spesso lacune per 
quanto riguarda il rispetto dei più rigidi requisiti 
di conformità. La riduzione dei prezzi dei dischi 
fissi, combinata all’estrema affidabilità degli 
attuali sistemi a dischi magnetici, hanno reso 
più economica e conveniente l’archiviazione  
a lungo termine su sistemi a disco fisso. La 
combinazione di massime prestazioni, eccel-
lente flessibilità e scalabilità con possibilità 
di gestione unitaria dei moderni sistemi di 
memorizzazione basati su disco, li ha resi 
un’alternativa preferibile ai tradizionali sistemi 
di archiviazione Ovviamente vengono rispet-
tati anche i requisiti di inalterabilità dei dati 
archiviati, grazie alle tecnologie WORM di 
NetApp quali “SnapLock” e “SnapLock per 
SnapVault”.

Il software SnapLock di NetApp offre funzi-
onalità WORM basate su disco fisso. Dotato 
di verifica automatica dei dati e di sofisticate 
funzioni di sicurezza, rappresenta la soluzione 
ideale per l’archiviazione sicura e conforme 
di dati aziendali strategici e documenti di 
conformità. Per questa soluzione, NetApp 
offre il solido supporto dei principali fornitori 
di sistemi di archiviazione. La certificazione 
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Vantaggio di costo relativo rispetto a soluzioni paragonabili

Ambienti di archiviazione tipici

Indice di costo 
totale
(normalizzato in  
rapporto ai costi  
totali di NetApp  
FAS + NearStore®)

NetApp FAS +  
NearStore R-Series

EMC Centera NetApp FAS + 
NearStore R-Series

JBOD

Fonte: Studio di Oliver Wyman, 2008

SnapLock di NetApp garantisce inoltre la 
perfetta integrazione tra l’applicazione e 
l’infrastruttura di storage. La funzionalità 
WORM di questa soluzione è indispensabile 
in tutti i casi in cui sia richiesta la conservazi-
one e la gestione sicura dei dati, direttamente 
o indirettamente tramite normative di legge o 
specifiche del settore (ad esempio GdPDU, 
GoBS, RöV, legge Sarbanes-Oxley del 2002  
o SEC Rule 17a-4).

SnapLock per SnapVault di NetApp è 
uno strumento per l’archiviazione sicura 
ed efficiente in termini di costi dei dati non 
strutturati. I dati non strutturati vengono 
costantemente creati, memorizzati, modificati 
e spostati, rendendo particolarmente difficol
tosa una loro gestione sicura e conforme. Per 
archiviare questo tipo di dati in modo rapido e 
sicuro, “SnapLock per SnapVault” combina 
funzioni di backup e disaster recovery nel 

pieno rispetto delle più severe normative 
esistenti in materia di conservazione, come 
la SEC Rule 17a-4 in vigore negli Stati Uniti. 
Ognuna di queste immagini di backup inal-
terabili può essere immediatamente verificata, 
ricercata, indicizzata e ripristinata in caso di 
necessità. Inoltre non potrà essere cancellata 
se non dopo la data di scadenza prevista. 
L’autenticità di tutti i backup archiviati viene 
garantita dalla funzione NetApp Compliance 
Journal, che registra in modo permanente la 
cronologia dei backup.

Con SnapLock per SnapVault è possibile 
creare backup point-in-time su disco online 
sicuri, riducendo al minimo i tempi di gestione.
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Quando si decide di investire in una nuova 
infrastruttura di storage, oltre all’acquisto 
esistono diverse alternative che possono 
rivelarsi convenienti a seconda delle specifiche 
esigenze individuali. Il team che si occupa 
delle soluzioni finanziarie di NetApp dispone 
di tutte le conoscenze necessarie per calcolare 
la redditività della dotazione tecnica e per 
scegliere i servizi finanziari più idonei al 
finanziamento dei beni di elevato valore.

DETERMINAZIONE DEL ROI – COME 
TRASFORMARE I BENEFICI TECNICI IN 
CERTEZZE ECONOMICHE

Le soluzioni di storage di NetApp aiutano le 
aziende a ottimizzare i processi, a utilizzare 
l’hardware con maggiore efficienza e a ridurre 
i costi di esercizio. Mettendo a confronto questi 
valori con il costo dell’investimento è possibile 
calcolare il ROI, un indice fondamentale 
quando si tratta di decidere gli investimenti.

Dopo aver valutato la soluzione tecnica 
desiderata, il team che si occupa delle 
soluzioni finanziarie di NetApp illustra al 
cliente i vantaggi economici derivanti dalla 
soluzione di storage pianificata. Tra questi 
figurano non solo minori esigenze di storage, 
tempi di lavoro più brevi grazie a processi  

più efficienti o backup più veloci, ma anche 
minori consumi di energia, maggiore 
affidabilità e ridotti costi di manutenzione.

A questo proposito la divisione Soluzioni 
finanziare di NetApp ha elaborato un processo 
che offre la massima affidabilità di calcolo 
senza vincolare i clienti dal punto di vista 
temporale. Tale processo si basa su consu-
lenti altamente qualificati e sull’utilizzo di  
uno speciale software, in grado di snellire  
la procedura di consulenza sul ROI.

Al termine del processo i clienti ricevono una 
relazione dettagliata contenente tutti i dati 
necessari per prendere una decisione in 
merito all’investimento. Siete interessati al 
calcolo del ROI? Richiedetelo all’indirizzo 
www.netapp.com/it/solutions/industry/
financial-services/

STORAGE ON DEMAND

Perché comprare già oggi qualcosa che 
servirà solo in futuro? 

Con lo Storage on Demand (SOD) NetApp 
offre un modello di pagamento basato 
sull’utilizzo effettivo che si inserisce nel quadro 
di un processo altamente automatizzato e 

offre al cliente chiari vantaggi economici. Il 
cliente, che inizialmente ordina una determi-
nata quantità di spazio, riceve una capacità 
buffer aggiuntiva per poter reagire in modo 
rapido e flessibile alle mutate esigenze di 
storage.

Al termine di ogni trimestre, in base a una 
misurazione automatica settimanale della 
capacità, il cliente paga solo la capacità 
buffer effettivamente utilizzata oltre il volume 
iniziale. NetApp elabora inoltre rapporti 
regolari su questo processo automatizzato, 
dai quali il cliente può desumere la quantità di 
spazio su disco utilizzata in un determinato 
momento. Non c’è alcun obbligo di pagare la 
capacità buffer non utilizzata.

Il vantaggio? Gli amministratori IT non 
dovranno più gestire una capacità di storage 
eccessiva o troppo ridotta, dal momento che 
NetApp metterà sempre a disposizione la 
giusta capacità – in modo permanente e 
tempestivo. La scalabilità non avrà pratica-
mente limiti. Le spese amministrative per gli 
upgrade vengono risparmiate e la trasparenza 
dei costi è garantita per tutta la durata del 
contratto.

Soluzioni finanziarie di NetApp
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Il team che si occupa dei servizi di assistenza 
professionale di NetApp aiuta i clienti a realiz-
zare in modo efficiente e orientato al futuro le 
proprie soluzioni di storage.

I nostri esperti, che dispongono di un’esper
ienza pluriennale maturata nel corso di 
molteplici progetti, possono offrire un’ampia 
gamma di servizi per le soluzioni di storage  
e gestione dei dati anche più complesse.

Più di 5.000 clienti operanti a livello globale•	
Centinaia di storie di successo nei settori •	
più diversi
Numerosi partner di implementazione •	
esterni
Partner tecnologici strategici globali•	
Migliaia di esperti di storage che si dedi-•	
cano ai servizi di assistenza professionale 
presso NetApp e i suoi partner
Importante collaborazione con la Techno-•	
logy Professional Services Association e la 
Storage Networking Industry Association

Un team dedicato di consulenti, project  
manager e specialisti che si avvale di metodi, 
tool e best practice comprovate per imple-
mentare nel migliore dei modi le vostre  
soluzioni di storage.

AMPIO PORTAFOGLIO DI PARTNER PER 
L’IMPLEMENTAZIONE E LA TECNOLOGIA

NetApp collabora con provider di soluzioni di 
tutto il mondo per offrire prodotti e assistenza 
nei più svariati settori e campi di applicazione. 

SERVIZI COMPLETI PER UNA SOLUZIONE 
DI SUCCESSO

I servizi di assistenza professionale di NetApp 
offrono una procedura strutturata che 
consente di progettare e implementare nel 
migliore dei modi soluzioni di storage create 
su misura per le vostre esigenze aziendali:

Valutazione:•	  il nostro metodo di valutazio-
ne identifica le diverse esigenze in ambito 
di processi aziendali, risorse di storage e 
infrastruttura. Gli esperti analizzano l’intero 
data center del cliente ed elaborano un 
rapporto dettagliato dei risultati e un elenco 
completo dei consigli per incrementare 
l’efficienza di storage, suddivisi in ordine di 
priorità.

Consulenza:•	  vengono messe a punto 
strategie ottimali per la virtualizzazione, il 
backup, il disaster recovery, le risorse di 
rete e la protezione dei dati del data center.

Disponibilità:•	  NetApp supporta i propri 
clienti durante l’intero processo di imple-
mentazione dei loro sistemi di storage, 
nella realizzazione di progetti in ambito di 
virtualizzazione dei server e dello storage, 
di backup e ripristino, protezione dei dati 
e integrazione di Oracle, SAP, Microsoft 
Exchange, SQL e SharePoint.

Assistenza:•	  NetApp offre servizi di ge-
stione dello storage e check-up in loco, 
assistenza, training e formazione in tutto  
il mondo.

Servizi di assistenza professionale di NetApp

Fornisce pareri specialistici  
a tutti i livelli, dai piccoli  
dettagli fino ai progetti di 
ampia portata. Valuta-

zione

Disponi
bilità

Fornisce consulenze mirate 
agli obiettivi.

Consente la massima  
fluidità di imple
mentazione  
grazie a test  
proattivi e ad una  
visione d’insieme 
dell’intero ambiente IT.

Mette a  
disposizione le  
risorse adeguate e 
l’assistenza necessaria.

Consu-
lenze

Il vostro  
viaggio di  

trasformazione
Gestione
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L’obiettivo dei servizi di assistenza globale di 
NetApp è quello di far confluire l’esperienza di 
NetApp negli ambienti IT altamente complessi 
e a maggior traffico di dati, per sfruttare al 
meglio tutti i vantaggi derivanti dalle innovazioni 
di NetApp. Sia che i clienti necessitino di servizi 
di gestione dati e storage completi o solo 
occasionalmente di assistenza in uno o più 
ambiti, NetApp offre soluzioni di sicuro 
successo, flessibili e in grado di soddisfare 
tutte le esigenze aziendali. I clienti possono 
beneficiare dei servizi di consulenza pre e post 
vendita, dell’assistenza tecnica e dell’assistenza 
clienti (servizi SupportEdge di NetApp), dei 
nostri corsi di formazione per utenti finali e delle 
possibilità di certificazione (NetApp University). 
Grazie alle proprie risorse a livello mondiale, 
NetApp è in grado di coordinare e di offrire 
servizi completi ad ogni tipologia di cliente.

PIANIFICAZIONE E PROGETTAZIONE

Ideazione strategica e progettazione di 
soluzioni. Gli esperti di storage e gestione  
dei dati che si occupano dei servizi NetApp 
dispongono di un’esperienza pluriennale che 
consente loro di assistere i clienti nella scelta 
della soluzione più adeguata. 

IMPLEMENTAZIONE E MESSA IN FUNZIONE

Servizi di installazione e integrazione completi. 
Quando si tratta di implementare nuove 
soluzioni, l’installazione e la messa in funzione 
di hardware e software sono solo il primo di 
una lunga serie di passi. I servizi di NetApp 
offrono un’assistenza completa in fase di 
integrazione di una nuova soluzione.

GESTIONE E OTTIMIZZAZIONE

Massimizza gli investimenti nella tecnologia 
NetApp. L’infrastruttura di storage e gestione 
dei dati deve evolversi costantemente ed essere 
in grado di adattarsi alle mutate esigenze di 
storage. I servizi di NetApp offrono ai clienti 
gli strumenti e le nozioni tecniche necessari 
per trarre il massimo profitto dagli investimenti 
nella tecnologia di NetApp.

SUPPORTEDGE STANDARD

Lo standard nell’assistenza clienti. Servizi di 
assistenza remota flessibili e professionali 
pensati per le aziende caratterizzate da pochi 
processi critici e per i clienti in possesso di 
conoscenze tecniche e personale adeguati a 
consentire una gestione e una manutenzione 
autonome in loco.

SUPPORTEDGE PREMIUM

Quando la rapidità e le conoscenze contano. 
Un programma di supporto esaustivo ed 

integrato per un’assistenza e un supporto 
proattivi. Offre gli strumenti e le risorse per 
garantire un funzionamento continuo e la 
massima disponibilità dei sistemi di storage.

NOW™: LA PREMIATA SOLUZIONE  
DISPONIBILE 24 ORE SU 24, 7 GIORNI SU 7

NOW, disponibile per tutti i clienti dei servizi  
di assistenza di NetApp, integra i servizi 
SupportEdge di NetApp con consulenze 
tecniche online e con una biblioteca online 
sicura e sempre disponibile.

RAPIDA DISPONIBILITA’ DI NUOVE 
RISORSE CON RDS

Con i Rapid Deployment Services, NetApp 
mette a disposizione dei propri clienti pacchetti 
di servizi predefiniti in cui l’esperienza e le 
best practice dei nostri esperti di storage si 
fondono perfettamente con i nostri servizi di 
installazione e integrazione. I pacchetti di 
servizi Rapid Deployment Services sono 
sviluppati appositamente per rispondere alle 
esigenze dei clienti, consentendo loro di 
ridurre i tempi di progetto, incrementare 
l’efficienza di implementazione e velocizzare  
i tempi di entrata in funzione della nuova 
infrastruttura. Il nostro team di vendita sarà 
lieto di illustrarvi i pacchetti di servizi più 
indicati per rispondere alle vostre esigenze.

Servizi di assistenza globale di NetApp
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Servizi SupportEdge

PRESTAZIONI DI ASSISTENZA SUPPORTEDGE PREMIUM SUPPORTEDGE STANDARD GARANZIA

Gestione prioritari dei casi 4

Prima installazione di base 4 opzionale opzionale

Supporto in loro per la ricerca degli errori 4

Aggiornamenti correttivi del software 4

Ispezione fisica semestrale

Audit di disponibilità dello storage trimestrali semestrali

Sostituzione di parti tramite un tecnico 2 h / 4 h / gls* 4 h / gls*

Consegna di ricambi 2 h / 4 h / gls* 4 h gls*

Programma di abbonamento al software 4 4 opzionale

NetApp Premium AutoSupport 4

NetApp AutoSupport 4 4 4

Supporto telefonico e Web 24x7 (NOW) 4 4 4

Technical Global Advisor opzionale

Proactive Support Advisor opzionale opzionale

Non Returnable Disk opzionale opzionale opzionale

* Giorno lavorativo seguente
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Link e contatti

FONTI DI INFORMAZIONE INTERESSANTI

Informazioni per le aziende
www.netapp.com/it/ 

Sistemi di storage NetApp
www.netapp.com/it/products/

INFORMAZIONI TECNICHE

Sito Web NOW
http://now.netapp.com

NETAPP GLOBAL SERVICES

SupportEdge, ConsultingEdge, NetApp University
www.netapp.com/it/support/

FORNITORI DI PRODOTTI NETAPP

www.netapp.com/it/how-to-buy/resellers/reseller-
partners-it.html

CONTATTI

Web
www.netapp.com/it

E-mail
info-italy@netapp.com

Indirizzo postale
NetApp Italia S.r.l.
Via Battistotti Sassi, 11
20133 Milano

Telefono
+39 02 7487561

Hotline supporto tecnico
00800-44-NETAPP (EMEA/Europa) 
800 051661 oppure 00-800-44-638-277

Per la vendita, l’installazione, la manutenzione 
e l’assistenza dei propri prodotti, NetApp  
si affida ai numerosi partner in Italia. Essi 
dispongono di collaboratori certificati da 
NetApp, in possesso di un’elevata formazione 
tecnica e di vendita oltre che di un’esperienza 
pluriennale in ambito di memorizzazione, 
backup e archiviazione dei dati.

I partner di NetApp forniscono ai clienti 
consulenze ottimali e assistono i progetti in 
ambito di incremento dell’efficienza di storage, 
archiviazione conforme alle normative in 
vigore, memorizzazione e backup dei  
dati aziendali critici e molto altro.

Indirizzi e rappresentanti di vendita alla 
pagina: 
www.netapp.com/it/how-to-buy/resellers/
reseller-partners-it.html

Esperti e competenti – i rappresentanti di vendita di NetApp
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www.netapp.com/it

NetApp crea innovative soluzioni storage  
e di gestione dei dati che consentono di  
accellerare il business e di tenere migliore 
efficienza economica. 
Scopri su www.netapp.com/it la nostra 
passione per aiutare le aziende di tutto il 
mondo ad andare oltre, più velocemente. 
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